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TEMA3 | Buenas practicas
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2.1 Intervenciones educativas especificas.
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1 / Las habilidades blandas en el curriculo

Las universidades han asumido ya hace un tiempo la necesidad de promover una formacion integral
que incluya destrezas, mas de corte social y emocional, que se denominan habilidades blandas «soft
skills», o también llamadas habilidades para la empleabilidad. El liderazgo, la capacidad de trabajo
en equipo, la competencia comunicativa, la resiliencia, el sentido de otredad y la resolucién de
conflictos, entre otras. Las habilidades blandas, a la hora de emprender un reto laboral, son tan
importantes como los conocimientos cientificos o técnicos que se puedan adquirir con un titulo
universitario, de alli la necesidad de formar en competencias internacionales.

La integracion al curriculo de dichas soft skills, sin
interculturalidad : duda, contribuye a proveer al estudiante de aquellas
competencias internacionales, interculturales 'y
globales.

~_comunicacion
. diversidad

Para pensar...

¢Como podria usted incorporar habilidades blandas a los resultados
de su asignatura?

2 / Diseno de estrategias de internacionalizacion
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Ensenanza Aprendizaje

ol |

Intervenciones educativas especificas

Son aquellas experiencias educativas que se proponen con intencionalidad de
promover competencias internacionales.

La educacion formal, presencial y sincronica ,
en el espacio institucional del aula o de los
espacios comunes de las universidades, no es
suficiente para pasar de la coexistencia a la
convivencia intercultural. De alli la necesidad
de ampliar los ambitos y modalidades para
llevar adelante la intervencion educativa.

Sincronicas

y
Asincronicas

Planificacion y disefio
Presenciales

i
Viriuales

/37




Internacionalizacidn del Curriculo 11 * Universidad Veracruzana

.' | & ] . =
:_t Competencias para la formacion
— integral y ciudadania global Direceidn General de Relaciones Intemacionales

Experiencias formales

Agquellas que se organizan en el marco de una asignatura o bien al interior de la
institucion educativa, en general reciben algin tipo de certificacion, se encuentran
planificadas y con calendarios definidos.

Experiencias no formales

Se frata de propuesias educalivas que se desarrollan por fuera del sistema
educativo forma, en general en contexto extraescolares por ende es menos
institucionalizada.

Experiencias presenciales: 2= rziz d=

EMCUENLNES Card 3 Carg €n ! ¥

estugiantes; en Unmism

Experiencias sincronicas: Sucedenen gl Experiencias virtuales:

misme Hempt interaccionss madiadaz o
Experiencias asincronicas: Suzeden en recursos tecnolfgicos para
tiempo diferido. interaccion profesor-estudianies.

Las intervenciones educativas
deben ser planificadas y
disefiadas en funcion de:
» (Objetivos y resuitados de
aprendizaje a lograreltipoy
las necesidades de los

estudiantes.

» Elpericdodetiempoguesele

'EF"‘.EI..CG"!tE":I )
competencizs asocizdas 2l
aprendizaje.
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El aprendizaje vinculado a las competencias internacionales posee cuatro
dimensiones centrales:

* Dimension conceptual: hechos, conceptos y principios que
deben ser apropiados.

* Dimension cognitiva: modos de procesamiento de la
informacién (atencion, percepcion, revision, analisis, reflexion).

¢ Dimension socio-afectiva: valores, prejuicios, supuestos.

* Dimension metacognitiva: autonomia, reflexividad,
creatividad, autorregulacion.

3 / Estrategias para la internacionalizacion en casa

El Curriculo también se internacionaliza en casa. La movilidad académica contribuye a la
internacionalizacién del curriculo dado que promueve el traslado fisico de los estudiantes,
profesores y personal administrativo de una universidad a otra y de un pais a otro. Este tipo de
acciones solo benefician a un grupo reducido de personas, por tanto, ha sido necesario imaginar
modalidades alternativas de internacionalizar el curriculo. Surgen asi las estrategias de
internacionalizacion en casa.

La internacionalizacién en casa referida segun Jos Beelen y Elspeth Jones, podria definirse como
“..la integracion intencional de las dimensiones internacional e intercultural en el curriculo formal y
no formal para todoslos estudiantes, en ambientes de aprendizaje domésticos.” El desafio es,
entonces, diseiar intervenciones educativas que permitan que nuestros estudiantes logren el
aprendizaje significativo y desarrollen competencias internacionales, interculturales y globales sin
involucrar a la movilidad fisica.

Estas estrategias deberan de tener en cuenta los siguientes aspectos:
Democratizacion en el acceso

Esto significa que se deben pensar estrategias que ofrezcan competencias y saberes
internacionales a la mayor cantidad de estudiantes posibles, es decir internacionalizacion para
todos.
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Intencionalidad y planificacion

Hace hincapié en la inclusién de aspectos internacionales e interculturales en el curriculo de manera
deliberada. Esto implica que no es suficiente con la integracién de elementos con contenido
internacional de manera aleatoria.

Ambientes domésticos de aprendizaje

Los ambientes pueden extenderse mas alla del campus y del contexto de aprendizaje formal, de
modo que incluyan otras oportunidades de aprendizaje internacional y/o intercultural, en un
ambiente local. Implica el trabajo con grupos culturales, étnicos o religiosos de la localidad y de la
sociedad civil, a través del aprendizaje colaborativo u otros medios para involucrar a los estudiantes
nacionales con estudiantes internacionales. También se puede aprovechar la diversidad dentro del
saldn de clases.

Aprendizaje en linea

Involucra también al aprendizaje mediado por las tecnologias y la movilidad virtual, tales como el
aprendizaje colaborativo internacional en linea (COIL, por sus siglas inglés).

Articulacion y evaluacion

Los saberes y competencias internacionales deben promover la articulacion entre diferentes
asignaturas, asi como también ser evaluados en las experiencias educativas como resultados de
aprendizaje internacionalizados en contextos especificos de las disciplinas.

@ COIL Mtra. Aranzazd Gonzalez 4 lad

Vermasta.. Compartir
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Video 1 / Testimonio del curso COIL

E Video 2 / Testimonio del Taller de Internacionalizacion del Curriculo

e -

Vermasla.. Compartir
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Video 3 / Testimonios de la Competencia 24 horas de innovacion

Para pensar...

¢Conoce usted otra experiencia sobre estrategias de intervencion
para la internacionalizacion en la formacion (en casa o por
movilidad) que fuera implementada en su universidad? ;Qué
similitudes y diferencias encuentra entre ellas?

4 / Técnicas de intervencion

A continuacion, se sugieren algunas técnicas pedagdgicas para organizar la experiencia educativa.

Philipps 66 _ _ Estudio de caso
R

Simposio

Rompecabezas
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Philipps 66

En esta técnica un grupo grande se divide en subgrupos de seis personas, para discutir durante seis
minutos un tema y llegar a una conclusion. De los informes de todos los grupos se extrae la
conclusion general. Puede ser muy util como técnica para rescatar y movilizar los conocimientos
previos que puedan tener acerca de un tema.

Exposicion
Se trata de una técnica en la que un estudiante o un experto invitado realizan una exposicion oral
ante un grupo.

Debate o discusion guiada

Consiste en el intercambio informal de ideas, informacion u opiniones realizado por un grupo de
alumnos, quienes son moderados por otro estudiante que hace de guia y plantea interrogantes para
conducir la discusion.

Lectura comentada

Es la lectura de un texto de manera total o por parrafos, por parte de los estudiantes, bajo la
conduccion del docente. Al mismo tiempo, se llevan a cabo pausas con el fin de profundizar en las
partes relevantes del documento en las que el docente hace comentarios al respecto y propicia a su
vez que los alumnos se interesen y hagan lo mismo.

Juego de roles
Dos o mas personas representan una situacion real, asumiendo los roles del caso, con la finalidad
de que pueda ser mejor comprendida por el grupo.

Lluvia de ideas

Es una técnica que consiste en que un grupo de alumnos lanza ideas que otro grupo anota,
posteriormente se analizan las ideas recabadas, se descartan las que no se relacionan con el tema
y se eligen las ideas mas interesantes.

Entrevista

Se trata de un interrogatorio realizado a un experto o especialista acerca de un tema (puede ser un
alumno). El interrogatorio se realiza frente a todo el grupo con la finalidad de ahondar y conocer
mas del tema a tratar.

Seminario

Un grupo investiga un tema o problema para posteriormente presentar los resultados para su
discusién bajo la coordinacion del docente.
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Cuadro comparativo

El cuadro comparativo es un organizador de informacién, que permite identificar las semejanzas y
diferencias de dos o mas temas, elementos o situaciones con base en criterios previamente
establecidos.

Foro

El grupo expresa libre e informalmente sus ideas y opiniones sobre un asunto, moderados por el
docente. Interrogatorio: Es una técnica que, con base en cuestionamientos, permite obtener
informacién de los alumnos sobre conceptos, procedimientos, habilidades cognitivas, sentimientos
0 experiencias en relacion a una tematica. Es muy util cuando se comienza a ver un nuevo tema.

Dialogos simultaneos

Es unatécnica también llamada “cuchicheo”, se emplea para buscar soluciones rapidas a problemas
y confrontar puntos de vista. Participa todo el grupo dividido en pequefios equipos, cada equipo
discute el problema en un espacio breve de tiempo.

Panel de expertos
Un equipo de alumnos que fungen como expertos discute un tema a manera de didlogo o
conversacion ante el grupo.

Mapas mentales

Son organizadores graficos en los cuales se esquematizan reflexiones sobre una tematica de
manera logica y creativa, permite representar graficamente la informacion a partir de una idea
principal. (Todos los organizadores graficos pueden emplearse como técnicas didacticas)

CQA

Se trata de un organizador gréfico (puede ser un cuadro dividido en tres partes) que permite
mediante tres simples preguntas, observar los conocimientos previos que poseen los estudiantes
acerca del tema a estudiar

Estudio de caso
Se describe una situacién real o ficticia, tras lo cual se plantea un problema sobre el que los
estudiantes deben proponer una solucion.

Simposio

Un grupo de expertos habla por turnos acerca de un tema, los expertos exponen y los alumnos
escuchan. Esta técnica se emplea para ampliar la informacién de un asunto o tema.
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Dramatizacion

Consiste en la interpretacidén “teatral” de una situacion o problematica. Puede emplearse para
ensayar las sugerencias o soluciones propuestas para resolver un problema o situacién de la vida
real.

Rompecabezas
Se divide el tema o contenido a cubrir en varias partes, se entrega una de ellas a cada integrante del
equipo para que investigue o realice la tarea asignada, y al final se realiza una puesta en comun.

5 / Construyendo resultados de aprendizaje

Identificar los resultados de aprendizaje es parte sustancial del disefio de la experiencia educativa.

FesuHtados de APRENDIZAJC ™

aprendizaje
ey 20 03 I

Como redactar un resultado de aprendizaje
Ot {0

i

[=]
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A los fines de describir los resultados de aprendizaje se puede acudir a la taxonomia de Bloom. Se
trata de una clasificacion de diferentes objetivos a lograr a través de la educacion formal, realizada
en base a los tres aspectos que diferentes expertos en educacion habian reflejado en 1948 al
intentar establecer un consenso respecto a los objetivos de la educacion: cognicion, afectividad y

psicomotricidad.

= L]
CONFIRMAR EL RECOGIDO DE LA : CONFIRMAR EL USO DEL EMPLEAR EL
INFORMACION Lctividades  CONOCIMIENTO ONOCIMIENTO
RECOGER LA Actividades Analogias Relacionar Resumenes : Caricatura Fotografia DiagramaDrama
2 . Relaciones causales Conclusiones o Grafica Historia Texto Escena corta
1
INFORMACION Bosque s implicaciones hasadac en informacion § Afiches Cuentos Grabaciones
SE - o
Actividades e Verbos o Verbos A blicar Actividades
Una definicion Bicaribir Cambiar  Reestablecer I Relacionar Comparar Interpretar Resolver problemas
Uso del Diccionarip Dibujar Confirmar Expresar 1 Inferir Resumir Cambiar e bandacaiitian
Eventos T atbaar lustrar Identificar : Generalizar Pradecir Construir Crearun(a):
Peliculas lasifi Parear  Transformar 1 Defender  Explicar Escoger Di :
Articulos Eﬂz:’l:r:ar Verbos Parafrasear : Modificar ":;grr:c?:n
: i =
eri,:;w“as MNombrar e Clasificar Escultura
:e;_" e e Comprension Pintar Pintura
Ga ;30 id Reconocer Desclar 200 e
Pra amone; i Preparar Escena Teatral
r:’glrar'n'as d Selecionar Dramatizar Mapa
clerhion e Reportar Proyecto
Leer texto Escribir ibui .
5 Nt Dibujar Fotografia
Videos EnseRar
Actividades i Analizai Actividades
Comparar los e Categorizar
5 Juzgar = Descomponer un
estandares S Clasificar argumento
Establecer 4 .o.rmar Identificar E
S Criticar 5 : Establecer una
Verbos omparar Ly
Emitir un juicio ;om para:i Verbos Carcirine HaCCZF:CLi;E; on
Establecer SEEHRL # = Distinguir .
e Relacionar Sintesis . ¥ representacion
xaminar ies
o Ponderar v grafica oun
Discusiones en 3 Inferir Simplificar
g Considerar Verbos lrivestigar modelo,
Beiomondaciones Establecer Desarrollar Crear Originar Planificar Separar encuesta. .
Nt llacioned Producir Disefiar Hipotetizar Combinar Dividir o cuestionario
Vilorie iohe: Inventar Organizar Relacionar Silogismos
Obra Articulo Libro Carnicatura Juego Poema
EMITIR UN JUICIO Reportaje Cancion Historia SEPARAR EN PARTES
Actividades  Formular una hipotesis o pregunta de investigacion
ESBREmELmLOG RO Especular sobre uncurso de accion alterno
B o de *Task-Criented Question
Canstruction Whe el fased on Blaons
-mcm-.i'a“z-:hqastivl_n.-ss rvesy e ORGANIZARLAS PARTES

Taxomonia de Bloom

Fuente: Blog de Gesvin

Las evidencias del proceso de enseifanza y aprendizaje

Las evidencias son los productos o el resultado que se obtiene de la realizacion de las actividades
de aprendizajes. Es decir, son pruebas concretas y tangibles que reflejan el nivel de logro de los

aprendizajes obtenidos.
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Luego de recorrer atentamente estos contenidos, invitamos a revisar algunos de los conceptos
abordados. Este cuestionario es autoevaluativo, le brindara informacién sobre su proceso de
compresion.

Actividades de autoevaluacion

1. ¢Cual considera que constituye la definicién apropiada para el término “habilidades blandas”?
Conocimientos disciplinares basicos para el ejercicio de una profesién.

Son destrezas de corte social o emocional que son altamente valoradas en el mercado laboral
y profesional.

Conocimiento y habilidades en el manejo de tecnologias de informacién y comunicacién.
2. Indique el grupo de habilidades blandas (soft skills) que son valoradas en el mercado laboral:

El liderazgo, la capacidad de trabajo en equipo, la competencia comunicativa, la resiliencia, el
sentido de otredad o la resolucion de conflictos.
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Son aquellos saberes que se obtienen mediante el estudio riguroso, metdédico y verificable de
los fendmenos de la naturaleza.

3. Las estrategias de internacionalizacién en casa son técnicas de intervencion educativa
recomendables para:

Promover la capacidad critica, pensamiento complejo y la motivacion.
Desarrollar foros, debates y actividades con alto nivel de participacion del estudiante.
Proponer talleres de lectura y redaccion.

4. Son programas o acciones institucionales concretas para promover la internacionalizacién en
casa:

Diplomados, cursos extracurriculares, actualizacién profesional.

Talleres de internacionalizacion del curriculo, competencias internacionales en linea,
aprendizaje colaborativo internacional en linea.

Exposiciones artisticas, ciclos de cine, circulos de lectura.
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